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PATEICIBA

Autori pateicas Biblioteku pakalpojumu personam ar ierobezotam iesp&jam Sekcijas
Pastavigas komitejas (PK) locekliem par veértigajiem komentariem un
priekslikumiem, kas tika sniegti vadliniju sagatavosSanas laika. M&s pateicamies ari
visiem bibliotekariem no vairak neka 25 valstim, kuri atbild€ja uz jautajumiem par
cietumu biblioteku statusu un attiecigo likumdosanu vinu zemgs. St informacija, Java
vadliniju autoriem ,no iekSpuses” paskatities uz to bibliotekaru daudzajiem
uzdevumiem, kuri cen$as sniegt informativos pakalpojumus ieslodzitajiem, kas izcie$
sodu dazados apstaklos — gan skarbos, gan ari humanos un rehabilitgjosos. Izvertejusi
daudzu respondentu atbildes, autori parliecinajas, ka nepiecieSams izdot jaunu,
parstradatu vadliniju izdevumu ieslodzito apkalposSana.

Autori izsaka lielu pateicibu ari darba grupas loceklém, kas piedalijas vadliniju
sagatavosana — Birgitai Irvalai (Birgita Irvall) un Marijai Hosé Lopezai-Huertai
Perezai (Maria José Lopez-Huertas Pérez) —, Kuras izpétija $aja joma pieejamo
literatiiru un sniedza ievérojamu ieguldijumu galvenokart ar kritiskiem komentariem
un vertigiem ierosinajumiem.



IEVADS
Merki

Dokuments izstradats ka vadlinijas ieslodzito bibliotekaras apkalpoSanas planoSana,
istenoSana un noveértéSana un var kalpot par modeli nacionalo cietumu biblioteku
vadliniju izstrade. Tas ir viegli adapt§jams viet§jam TIpatnibam un realitatei.
Vienlaikus starptautiskas vadlinijas atspogulo pictiekamu bibliotekaro pakalpojumu
Iimeni, kadu var sasniegt lielaka dala valstu, kuras nacionala likumdoSana un
pasvaldibu normativie dokumenti atbalsta cietuma bibliotéku pastavésanu. Vadlinijas
piedava metodes un lidzek]us jaunu bibliotéku izveidei un jau eso$o izveértésanai. Tas
var izmantot, ja neeksisté nacionalas vadlinijas vai standarti.

Vadlinijas ir arT praktisks instruments cietuma bibliotéku dibinasanai, funkcion&sanai
un novértésanai. Tas ir oficials dokuments, kas nosaka cietumnieku pamattiesibas uz
lasiSanu, izglitibu un informacijas pieejamibu. Lidzeklis paredzéts bibliotekariem,
biblioteéku administracijai, cietumu un koloniju vadibai, likumdo$anas un izpildvaras
institlicijam un citam struktiram, kas atbild par soda izcieSanas vietu biblioteku
vadibu un finansgjumu.

Vadlinijas izmantojamas cietumos, kolonijas un citas soda izcieSanas vietas, kuras
ieslodzito daudzums nav mazaks par 50 cilvékiem.

PriekSvésture

IFLA Biblioteku pakalpojumu personam ar ierobezotam iesp&jam sekcija (Libraries
Serving Disadvantaged Persons Section, LSDP) ir vadosa organizacija dazadam
bibliotekaro pakalpojumu sniegsanu socialajam grupam, kuram dazadu iemeslu dél
nav iespgjas izmantot parastas bibliotékas. Sajas grupas ietilpst cilvéki slimnicas,
cietumos, veco lauzu pansionatos, patversmes Un slégtas teritorijas, ka ar1 personas ar
fiziskas vai garigas attistibas traucgjumiem.

Atbilstosi Siem uzdevumiem péd&jo desmit gadu laika LSDP PK locekli ipasu
uzmanibu veltfjusi bibliotekaro pakalpojumu attistibai tam socialajam grupam, kas
ietilpst sekcijas profesionalas darbibas joma. Izstradatas vadlinijas publictas sérija
»IFLA profesionalas atskaites”, tas regulari atjaunotas un parskatitas, atspogulojot
veiktos pétijumus un praksi, ka arT pieaugoso biblioteku un informaciju tehnologiju
izmanto$anu. ST publikacija ir ,,Vadliniju biblioteku pakalpojumu snieg$ana
ieslodzitajiem” tresais izdevums.

Izprotot biblioteku un informativas apkalpoSanas nepiecieSamibu personam, kas izcie$
sodu visas pasaules cietumos, LSDP PK 1985. gada izveidoja specialu darba grupu
cietumu biblioteku jautajumos. P&d€jos piecos gados ST grupa ir finansgjusi vairakas
konferences, semindrus un satelitsanaksmes, ka ari organizgjusi pétijumus. So
pasakumu meérkis ir palielinat sabiedribas informétibu par cietumu bibliotekam un
savakt informaciju nakamo publikaciju sagatavosanai. Pirmais ,,Vadliniju bibliotéeku
pakalpojumu sniegSana ieslodzitajiem” izdevums Frensisa E. Kaizera (Frances
E. Kaiser) redakcija tika publicéts 1991. gada un sastavéja galvenokart no pamata
nolikumiem un praktiskiem piemériem. 1993. gada iznaca §1 izdevuma spanu versija.



1995. gada publicetais vadliniju otrais izdevums (ari Frensisa E. Kaizera redakcija)
ietvéra daudz konkrétaku informaciju par apkalpoSanas Iimeni, krajumu lielumu,
biblioteku personalu, finansgjumu, novértéjumu un vadibas veidiem. Saja pasa gada
tika publicéta vadliniju versija vacu valoda.

2001. gada LSDP PK izskatija bibliotekaro pakalpojumu attistibu ne tikai
Rietumvalstis un Eiropa, bet ari dazas jaunattistibas zemées, ka ari bijusas PSRS
republikas un tas stratégiskajas partnervalstis. Tika atzimétas straujas un ievérojamas
izmainas visu biblioteku darbiba, ko izraisijusi informacijas tehnologiju un
automatiz€to sistému izmantoSana. P&tljumu rezultata tika izveidota neliela darba
grupa, kurai tika izvirziti $adi mérki:

1) izpétit bibliotekaro pakalpojumu socialo programmu attistibu (tai skaita

ieslodzito vida);

2) starptautiska ITmeni noskaidrot pasreiz&jo cietumu bibliotéku statusu;

3) savakt informaciju par nacionalajiem standartiem/vadlinijam un

pakalpojumu sniegSanas veidiem.
Grupas galigais mérkis — izmantot iegtito informaciju, sagatavojot jaunu ,,Vadliniju
biblioteku pakalpojumu snieg§ana ieslodzitajiem” izdevumu, kur§ batu
izmantojams jau 21. gadsimta pirmaja dekadé. P&tijjuma rezultati ieklauti S$aja
izdevuma.

Filozofija un nostadnes

Civilizéta sabiedriba pakapeniski pienem daudz humanaku un zinaSanas sakpotu
kriminalas tiesvedibas un sodiSanas praksi, tapec atbilstoSi ANO Vispargjai
cilveéktiesibu deklaracijai soda izcieSana tiek fokuséta uz ieslodzito izglitosanu,
rehabilitaciju un lietderigu laika pavadiSsanu. Lidz ar to biblioteka kliist par svarigu
visa cietuma sastavdalu, kas atbalsta izglitibas, izklaides un rehabilitacijas
programmas. Bibliotéka ieslodzitie var justies ka ,,normala vide”, kur katrs ir brivs
sava izvele un nodarbé. Ta atSkiras no ierastas, stingri kontrolétas cietuma vides.
Biblioteka ir logs uz apkartéjo pasauli, un ta var sniegt loti daudz noderigas
informacijas tiem, kuri drizuma gatavojas iziet briviba.

Ieslodzitie nav atteikusies no tiesibam macities un ieght informaciju, tade] cietuma
bibliotekai jasniedz tadi pasi materiali un pakalpojumi ka publiskajam bibliotekam
briviba. lerobezojumi pieejai bibliotekas materialiem un informacijai tiek noteikti
tikai tada gadijuma, ja tas var apdraudét droSibu cietuma.

Cietuma bibliotekam jacenSas pieméroties publisko biblioteku modelim un
janodro$ina lietotaji ar materialiem cietuma istenotajam izglitibas un reabilitacijas
programmam, ka ari jaapmierina citas specifiskas cietuma bibliotékas lietotaju
prasibas, komplekt€jot, piemé&ram, juridiskas literatiras krajumus. Ipasa uzmaniba
veltama iesp&jam apmierinat dazadu kultiiru un dazadu valodu parstavju saskarsmes
vajadzibas. Cietuma biblioteka dod iesp&ja ieslodzitajiem attistit lasitprasmi,
apmierinat vinu personigas un kultiiras intereses, ka ari izglitoties visas dzives laika.

Par pamatu ieslodzito bibliotekaras apkalpoSanas nodroSinajumam un atbalstam kalpo
vairaki starptautiska Itment ratificéti dokumenti:



1. Apvienoto Naciju Organizacijas Minimalie standarta noteikumi par
apieSanos ar ieslodzitajiem (Standard Minimum Rules for the Treatment of
Prisoners, 1955). Si dokumenta 40. panta teikts: ,Katra iestade jabit
bibliot€kai, kuru var izmantot visi ieslodzitie. Tai jabiit atbilstosi iekartotai un
komplektétai ar dailliteratiiru un macibu literatiru. Jastimul€ ieslodzitie
izmantot visus biblioteékas pakalpojumus.”

2. Starptautiskas gramatu komitejas un Starptautiskas izdev€ju asociacijas
izstradataja un 1994. gada pienemtaja UNESCO Lasitaja harta (Charter for
the Readers), teikts, ka ,,lasiSana ir universalas tiesibas”.

3. UNESCO/IFLA Publisko biblioteku manifests (UNESCO/IFLA Public
Library Manifesto, 1994) aicina publiskas bibliotékas apkalpot ieslodzitos.

4. Eiropas Padomes apstiprinataja zinojuma ,,Izglitiba cietuma” (Education in
prison, Strasbiira, 1989) ir sadala par cietuma bibliotekam, kura teikts, ka
cietuma biblioteka sava darbiba balstas uz tiem paSiem profesionalajiem
standartiem, kadi tiek ievéroti publiskajas bibliotékas; bibliotekas vadibali
jabuit profesionalai; bibliotékai jaapmierina visdazadakas lietotaju kultiras
vajadzibas, jasniedz viniem atklata pieeja informacijai un janodroSina ar
visdazadakajam nodarb&m, kas saistitas literattiru un lasisanu.

Daudzu pasaules valstu ieslodzitajiem ir zems izglitibas limenis un triikst jebkadu
profesionalo prasmju. Vini ir uzaugusi vidé, kur lasiSana nav bijusi populara un
iecienita nodarbosanas. Briviba budami, tikai dazi ieslodzitie, ir regulari apmekIgjusi
publiskas vai zinatniskas bibliotekas.

Tas, ko lasa ieslodzitais, ir atkarigs no bibliotekas krajuma sastava un kvalitates. Ar
kvalific€tu personalu un bibliote€kas krajumu, kas atbilst ieslodzito izglitibas, atpiitas
un rehabilitacijas vajadzibam, ka ari ar majigu atmosféru biblioteka var klat par
svarigu 1eslodzito cietuma dzives un socialas aizsardzibas programmu dalu.
Biblioteka ir ar biitiska saikne ar arpasauli. Ta var klat par efektivu vadibas Iidzekli
cietuma administracijas rokas, kas mazina ieslodzito bezdarbibu un stimulg lietderigu
briva laika pavadiSanu. Visbeidzot, biblioteka var bt svarigs informacijas avots, kas
nosaka, ka veidosies briviba izgajusa cilvéka dzive.



VADLINIJAS

1. Darbibas joma

1.1.

Vadlinijas var tikt izmantotas visas iestadés, kuras atrodas ieslodzitie —
cietumos, Kolonijas, ieprieks$€jas aizturéSanas vietas, cietumu slimnicas un
citas vietas, kas atrodas cietuma administracijas parvaldijuma. Vadlinijas
izmantojamas ka bérnu, ta ari pieauguso apkalposana.

2. Administracija

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Bibliotekaro pakalpojumu politiku izstrada nacionalas un/vai vietgjas cietuma
administracijas. Taja tiek skaidri definéti bibliotékas uzdevumi un mérki, ka
arl finanséSanas avoti un administracijas atbildiba. Noteikumi balstas
atbilstosaja biblioteku likumdosana un reguléjuma, tos nepiecieSams pastavigi
parskatit un atjaunot.

Cietumu biblioteku normativie dokumenti kalpo par pamatu, izstradajot
vietgjo biblioteku darbibas noteikumus. Tajos tiek noteikts bibliotekas darba
grafiks un laiks, materialu atlase, katalogizacija un apstrade, davinajumu
pienemsanas nosacijumi, abonementa darbiba un piekluve krajumam,
inventarizacija un izdevumu izpemsana no krajuma, autortiesibu ievéroSana,
biblioteéku datubazes, personals, finans¢jums, lasitaju apkalpoSana, datoru un
informacijas tehnologiju izmantojums.

Dazadas valstis cietumu bibliotekas atrodas dazadu iestazu parvaldijuma
(Tieslietu ministrija, Kultiras ministrija, Izglittbas ministrija, paSvaldibas,
publiska biblioteka vai biblioteku sistéma utt.), tadé] dazos gadijumos
valdibas struktiru starpa atbildiba tiek dalita. Katra §ada gadijjuma
nepiecieSams noslégt juridisku vienoSanos, kura noraditas ikvienas puses
saistibas un pakalpojumu Iimenis.

Ipasi ieteicams izstradat un Istenot bibliotékas ilgtermina darbibas planu (tris—
pieciem gadiem), kas balstas uz rapigu lietotaju vajadzibu izpéti. Plana tiek
definéta konkrétas iestades bibliotékas galvena funkcija (pieméram, briva
laika pavadiSana, atbalsts izglitibas programmam, mizizglitiba, kultiiras
centrs, informacijas centrs turpmakajam darbam un Kkarjeras attistibai,
juridisko materialu centrs). Plana tiek noraditi konkr&ti mérki un uzdevumi,
aprakstitas uzdevumu izpildei veicamas darbibas un novértéjuma veidi. Planu
apstiprina cietuma administracija.

Lai nodrosinatu bibliotékas darbibas atbilstibu likumdoSanai, katrus tris 1idz
piecus gadus notiek bibliotékas programmu un funkciju izvértésana.

3. Pieejamiba

3.1.

Biblioteka apkalpo visus ieslodzitos neatkarigi no vinu soda méra Smaguma
un turéSanas vietas cietuma. Pieeja bibliotekas pakalpojumiem var tikt
ierobezota tikai tad, ja ir dokumentali fikséts bibliotekas noteikumu
parkapums.



3.2. leslodzitajiem, kuriem ir tiesibas brivi parvietoties pa cietumu, jadod iesp&ja
apmekl&t biblioteku ne retak ka reizi nedéla un jaatvel pietickoss laiks, lai
izveletos vajadzigos materialus, sanemtu Uzzinu, izlasitu literatiru, kuru
neizsniedz abonementa, un piedalitos bibliotekas organiz&tajos kultliras
pasakumos.

3.3. Bibliotekas darba laiks tiek saskanots ar ieslodzito macibu programmu un
darbu grafiku, lai novérstu iesp&jamos traucgjumus bibliotékas apmeklésanai.

3.4. Ja ieslodzitajiem ir atlauts iziet no iestades sakara ar darbu vai macibam,
nepiecieSsamibas gadijuma jaatbalsta vinu iesp&jas apmeklét viet&jo publisko
vai akadeémisko biblioteku.

3.5. leslodzitajiem, kuri atrodas izolacija (slimnicas palata, ieprieksgjais
ieslodzijums, karceris u. tml.), janodro$ina pieeja bibliotéku katalogiem
(drukata vai elektroniska veida) un tiesibas pasttit materialus no bibliotekas
krajuma vai ar Starpbiblioteku abonementa (SBA) starpniecibu.

3.6. Katra ieslodzijuma vieta jabiit savai popularas literatiiras un jaunako
izdevumu kolekcijai (ne mazak ka 100 vienibu, bet parasti vairak) ar aprékinu
— divas gramatas uz katru ieslodzito. ST kolekcija tiek atjaunota vismaz reizi
ménesi, un Katram ieslodzitajam ir tiesibas sanemt no tas, ka minimums,
divas gramatas nedgla.

3.7. Ja biblioteka nesp&j apmierinat visas informativas un lasiSanas vajadzibas
ieslodzitajiem, kuri parstav dazadas valodas un kulttiras, ta izmanto regionalo
vai nacionalo SBA.

3.8. Cietuma biblioteka strada atbilstosi likumiem un noteikumiem par
bibliotekaro apkalposanu personam ar fiziskiem vai garigiem traucgjumiem
un uztveres problémam. Siem cilvékiem tiek dota iesp&ja apmeklét biblioteku
un sanemt alternativu pieeju tas materialiem un informacijai nedrukata veida,
izmantot specialas iekartas, sanemt pakalpojumus, kas maksimali pieskanoti
vinu vajadzibam. (Specifiskus ieteikumus sk.: Access to libraries for person
with disabilities — Checklist. By Brigitta Irvall and Gyda Skat Nielsen. IFLA
Professional Report No.89, 2005. ISBN 90-77897-04. Pieejams:
http://lwww.ifla.org/V11/s9/nd1/iflapr-89e.pdf).

4. Telpas un aprikojums

4.1. Musdienu cietumos bibliotekam jaatrodas vietas, kas speciali aprikotas to
izmantosanai, veicamajiem darba procesiem un funkcijam. Efektivas darbibas
nodrosinasanai vecas ¢kas, iesp&jams, nepieciesams parplanot. Sim nolikam
jakonsultgjas ar biblioteku €ku celtniecibas specialistiem. Bibliotékas darba
efektivitate un pienacigs apkalpoSanas Iimenis liela méra ir atkarigs no
draudzigas un majigas vides.



4.2. Bibliotekai jaatrodas cietuma kompleksa centra (vélams izglitibas centra vai
blakus tam) un jabut pieejamai lielakajam vairumam ieslodzito, ka ari
personam ar ierobezotam bibliotekas lietoSanas iespgjam.

4.3. Biblioteéka atrodas nodalita teritorija ar iesp&jam bloké&t telpas. Ierikojot
biblioteku, nemami véra sadi faktori:

lasiSanai, datora lietoSanai un citam nodarbém atbilstoss apgaismojums;
skanas izol&joss sienu, gridu un griestu segums;

klimata kontrole (apkure, gaisa kondicionéSanas un ventilacijas sistéma);
atbilstosa gramatu plauktu svara slodzes nestspéja;

elektribas un elektroniskajam iekartam atbilstoSas kontaktligzdas;
iesp€ja parredzet visu bibliotekas telpu;

iesp&ja bloket gramatu kratuvi;

telefonu sakari ar arpasauli;

elektroniska drosibas sakaru sisteéma.

4.4. Bibliotekas telpam jabut pietickami lielam, lai tajas pietiktu vietas
apmeklétajiem, darbiniekiem, krajuma glabaSanai un ta materialu
eksponésanai. Bibliotékas iekartojuma ietilpst:

uzzinu birojs ar leti un vietu uzzinu krajuma materialu uzglabasanai;
uzzinu galds;

bibliotékas birojs/bibliotekas vadibas kabinets;

personala darba telpa bibliotékas tehnologiskajiem procesiem, datoru
iekartam, plauktiem, gramatu skapjiem, gramatu ratiniem un galdiem,;
plaukti bibliotekas materialiem (gramatam, zurnaliem, laikrakstiem,
audiovizualajiem materialiem);

vieta gramatu izstadém un reklamas materialiem;

lasttavas galdi un krésli;

skanu ierakstu klausiSanas zona;

datori bibliotékas lasitajiem;

kopg&jamie aparati;

vieta kolektivam nodarbem.

4.5. Macibu telpai/lasitavai jabuit pietiekami plaSai, lai taja varétu izvietoties
vismaz 5 % ieslodzito vai lieclaka dala biblioteka registréto lasitaju. Katrai
lasitaja darbavietai (ieskaitot vietu galdam un kréslam) ir jabiit vismaz 2,5 m?
lielai.

4.6. Gramatu plauktiem atvélami 15 m? platibas uz katriem 1000 sgjumiem.

4.7. Personala darba telpam jabut tik lielam, lai nodroSinatu 9 m? katram
darbiniekam.

4.8. Bibliotekas birojam/bibliotekas vadibas kabinetam jabiit ne mazakam par
9m?.
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6.

4.9. 5% bibliotekas telpu platibas nepiecieSams paredzet bibliotekas specialo
iekartu un mébelu glabasanai (elektroniskais vai kartiSu katalogs, vardnicu un
atlasu krajums, datori lietotajiem, rakstammasinas, kop&jamie aparati, stendi
laikrakstiem vai gleznam).

4.10. Izv&loties mebeles un iekartas, janem véra to efektivitate, rtums, izskats,
lietoSanas vienkar§iba un izturiba. Meébeles un iekartas izvieto atbilstosi
drosibas noteikumiem. Ieteicamas salickamas mebeles gadijumam, ja

biblioteka palielinas un ir nepiecieSamas izmainas.

Informacijas tehnologijas

5.1. Cietuma biblioteka pilna mera izmantojamas modernas informacijas
tehnologijas, iznemot tas, kas var radit draudus cietuma drosibai.

5.2. Biblioteka izmantojamas automatizétas krajuma cirkulacijas un katalogu
sisttmas, kuru bibliografiskas datubazes veidotas starptautiskaja
standartiz&taja formata (MARC 21).

5.3. Izglitojosiem, informativiem un izklaides mérkiem nepiecieSams aprikot
datorus ar multimediju programmatiiras nodro§inajumu.

5.4. Lai izpilditu uzzipas un veiktu mekléSanu elektroniskajos biblioteku
katalogos, sazinatos ar kolégiem un gramatu izplatitajiem, ka arf lai izglitotos
talmacibas cela un piedalitos SBA, bibliotekas darbiniekiem nepieciesama
pieeja internetam un elektroniskajam pastam.

5.5. Ja tas nav pretruna ar cietuma droSibas noteikumiem, izglitoSanas, laboSanas
un audzinasanas nolikos ieslodzitajiem nodroSina Kkontrolétu pieeju
internetam,

Personals

6.1. Neatkarigi no cietuma bibliotekas lieluma tas visas vada profesionali
bibliotekari, kuriem ir atbilstosa pieredze, augstskolas grads biblioteku un
informatikas zinatn€ vai tam lidzvertigs diploms.

6.2. Visas iestades, kuras ir vairak par 500 ieslodzitajiem, jabiit profesionalam
bibliotekaram, kas strada pilnu darba dienu. Vietas, kuras ieslodzito skaits
parsniedz 1000 cilvéku, nepiecieSami divi darbinieki. Nelielos cietumos
bibliotekara darba laiks var biit ierobeZots.

Cilveku skaits Bibliotekara darba stundas
lidz 300 24
301499 30
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7.

6.3. Atbilstosi iestades vajadzibam darba piepem papildu biblioteku personalu.
Kop¢gjais darbinieku skaits var svarstities atkariba no ieslodzito skaita un no
sadiem faktoriem:

° bibliotekas darba stundas;
o bibliotékas lielums, piecjamiba un struktira;
. vienlaikus pielaujamais apmeklétaju skaits;

planoSanas apjoms;

satelitbiblioteku vai apkalposanas punktu skaits;

ierobezotas pieejamibas punktu daudzums un lielums;

automatizacijas ITmenis;

parvieto$anas ierobezojumi cietuma kompleksa;

izglitojoso un rehabilitacijas programmu daudzums un tipi.

6.4. Visiem bibliotekas darbiniekiem nepiecieSamas profesionalas un tehniskas
prasmes, lai klatiené apkalpotu lietotajus un operativi sniegtu palidzibu.

6.5. Lai efektivi stradatu cietuma vidg, bibliotekas personalam jabut inform&tam
par ieslodzito daudzajam un sarezgitajam informativajam vajadzibam un
jaorientjas cilvéku savstarp&ja saskarsme.

6.6. Bibliotekas darbiniekus darba var pienemt cietuma administracija, publisko
biblioteku sistémas, zinatniskas bibliotékas vai kultiiras iestades vadiba.

6.7. Cietuma bibliotékas darbinicka darba algai un atvieglojumiem ir jabut
lidzvertigiem algdm un atvieglojumiem, ko sanem tadas pasas kvalifikacijas
darbinieki ar tadam pasam amata prasibam parastajas bibliotékas.

6.8. Bibliotekas personalam tiek nodroSinata iesp&€ja piedalities profesionalo
organizaciju darbiba un miizizglitibas programmas, celt kvalifikaciju.

6.9. Bibliotekas personals apkalpo visus ieslodzitos bez iznpémuma un ciena vinu
tiesibas uz personisko dzivi.

6.10. Cietuma administracija var nodarbinat biblioteka arT stradajoSos
ieslodzitos. So darbinieku atlase veicama, nemot véra vinu prasmes, pieredzi
un zinasanas biblioteéku darba.

6.11. Cietuma biblioteka var nodarbinat ar brivpratigos. Sada gadijuma vini
netiek pienemti pastaviga, regulari apmaksata darba, bet gan snhiedz
nepiecieSamo palidzibu TpaSos gadijumos un specialas programmas.

6.12. Bibliotekas darbinieki no ieslodzito vidus un brivpratigie tiek detalizeti
iepazistinati ar bibliotékas darbu viniem tiek nodroSinatas apmacibu iespgjas
darbavieta.

BudZets

7.1. Institucija, kas atbild par cietuma biblioteku, nodroSina tas finansgjumu ar

atseviski iezim&tu budZzeta dalu un katru gadu iedala Iidzeklus darba algam,
izdevumu iegadei un abongSanai, iekartam un informacijas tehnologijam,

12



7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

dazadiem piederumiem, ligumu saistibu izpildei, SBA pakalpojumiem,
sadarbibas tikla vai konsorcija biedru naudam, personala apmacibai un
maksai par datubazém.

Ikgadgjo budzetu aprékina, pamatojoties uz ilgtermina planu (sk. 2.4.).
Ikgadg&jo budzetu izstrada un ta izpildi organizé bibliotékas vaditajs.

Bibliotekas darbinieki sagatavo ikgadgjo atskaiti, kura atspoguloti bibliotekas
izdevumi, statistikas dati un plana izpildes rezultati.

Bibliotekas krajuma materialu iegades budZeta aprékinasana tiek izmantotas
divas formulas:

A. Cietumiem, kuros ir vairak neka 500 ieslodzito, par pamatu ikgad€jo
budzeta lidzeklu aprékinam krajuma papildinasanai izmanto vienas cieta
ies@juma gramatas vidgjo cenu (vietgja valuitd). Minimalais budzets $im
mérkim tiek aprékinats $adi: cieta ies§juma gramatas vidéja cena (nozaru
literattira) X 70 % cietumnieku skaita + 10 % iesp&jamie gramatu zudumi
(piem@ram, 500 cilvéku x 70 % x 32 EUR = 11200 EUR + 1120 EUR
(10 % no 11 200) = 12 320 EUR). Tas nenozimg, ka o formulu var lietot
tikai cieta iesgjuma gramatam, ta ir izmantojama, aprékinot nepiecieSamos
budzeta Iidzeklus arT citu bibliotekas krajuma materialu komplektéSanai.
Budzeta lidzekli krajuma komplektesanai tiek palielinati atbilstosi gramatu
cenu pieaugumam.

B. Cietumiem, kuros ir mazak par 500 ieslodzitajiem, minimalajam
krajuma komplektéSanas gada budzetam jabit pietickamam, lai
atjauninatu 10 % no bibliotekas krajuma materialiem.

Jaunizveidotai cietuma bibliotekai sakotngjai krajuma komplektésanai
nepiecieSams budzeta finans€jums, kas nodrosina 50 % no pilna krajuma
apjoma. Nakamo cetru gadu laika ik gadu papildus janodroSina budzeta
lidzekli, lai krajums tiktu pilniba nokomplektéts piecu gadu laika.

Bibliotekas krajuma materiali

8.1.

8.2.

8.3.

Bibliotekas krajuma ir materiali drukatos un cita veida formatos ieslodzito
informativo, izglitojoso, kulttiras un rehabilitacijas vajadzibu apmierinasanai.
Jaunakajiem drukatajiem un elektroniskajiem materialiem jabiit tada pasa
daudzuma ka publiskajas vai skolu bibliotekas.

Bibliotekas krajums regulari tiek papildinats ar jauniem materialiem, ko
atlasa profesionali bibliotekari. Planoto izdevumu skaits var tikt palielinats ar

davinajumiem, ja tie atbilst bibliotekas vajadzibam.

SBA pakalpojumi ir izmantojami ka papildinajums biblioteékas krajumam,
taCu ne ka alternativs ta papildinajumu avots.
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8.4. Krajuma vadiba un uzturé$ana notiek atbilstosi profesionalajiem standartiem.

8.5.

Bibliotékas krajuma materialus nepiecieSams lietpratigi izvietot un aktivi
popularizét.

Krajuma materialu atlase notiek saskana ar krajuma komplektéSanas planu,
kura nemts véra cietumnieku kontingenta demografiskais sastavs. Plana jabut
skaidri noraditam, ka materialu atlasé nepastav cenziira, iznemot gadijumus,
kad kads izdevums var radit draudus cietuma dro$ibai. Plana izstrade tiek
nemti véra $adi faktori:

o ieslodzito etniska/kultiiras piederiba, vecuma kategorijas,
lasiSanas prasmes, izglitibas Iimenis un valodas;

o nepiecieSamiba icklaut krajuma materialus, kas noderigi
ieslodzitajiem, atgriezoties briviba, — dazada veida informativus
izdevumus par socialajam iesp&jam un atbalsta grupam, palidzibu
darba un dzivesvietas mekl&jumos, par izglitibas un profesionalas
kvalifikacijas programmam,;

. nepiecieSamiba icklaut krajuma uzzinu un citus materialus par
iestade istenotajam programmam (cina ar narkomaniju, alkoholismu
un agresiju; bérnu audzinasana; lasit un rakstit macisana; maksla un
miuzika utt.);

o ieteicamo, krajuma piekomplekt€jamo un no krajuma
izsledzamo materialu atlases process;

o mehanisms novecojus$o un nevajadzigo materialu izslegSanai no
krajuma;
. davinajumu sanemsanas procediira.

8.6. Galvenie (tacu ne vienigie) materialu atlases principi:

auditorijai atbilstosa tematika un valoda;

ieslodzito gaumei un vajadzibam atbilstosi materiali;

Kritiku, recenzentu un pargjas sabiedribas veértejums;
makslinieciska, sociala, zinatniska vai kultiiras nozime;
izdevuma atspoguloto faktu precizitate (ticamiba);

izdevuma formata atbilstiba izmantoSanai cietuma biblioteka;
atbilstiba jau eso$ajam krajumam un tematikai;

cena.

8.7. Biblioteka censas attistit sabalansétu krajumu, Kura parstavéts plass dazadu

ideju un viedoklu spektrs. 8.6. punkta mingtos krit€rijus nevajadzétu
izmantot, lai izslégtu no krajuma atseviskus materialus, kurus, iesp&jams,
pasi nepieprasa atseviskas cietumnieku grupas.
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8.8. Davinajumus bibliotekas krajumam noverté pec tiem pasiem kriterijiem, kadi
tiek piemeéroti bibliotekas krajumam iegadajamajiem materialiem kopuma.

8.9. Bibliotekas krajuma jabiit Sadiem materialu veidiem (dzimtaja valoda,
nepiecieSamibas gadijuma ar citas valodas):

J galvenie uzzinu materiali;

° visdazadako  zanru  dailliteratira  (romani,  detektivi,
popularzinatniska literatura, fantastika utt.);

. biografiskie izdevumi,

. nozaru literatiira, kas aptver visas Djul universalas

klasifikacijas sisttmas pamatteémas, 1pasi paspalidzibas, sadzives
kvalitates uzlaboSanas un cilvéku savstarpgjo attiecibu joma;

J juridiska literatiira (nepiecieSama informacija konstitucionalo
tiesibu un citos tiesvedibas jautajumos);

. dzeja (visai populara cietumos);

o komiksi vai ilustraciju gramatas (lasitajiem iesacgjiem vai §1
Zanra cienitajiem);

. pasmacibu materiali (talmacibas atbalstam un muzizglitibai);

. literatiira vieglaja valoda (cilvékiem, kuriem ir grutibas ar
lasisanu (disleksija), vai arzemniekiem);

. gramatas ar palielinatiem burtiem (cilveékiem ar sliktu redzi);

o audiogramatas (pastavigajiem apmeklétajiem un cilvékiem ar
lasiSanas vai redzes problémam);

o audiovizualie materiali, multimediju un datoru programmas (ja
ir attiecigs aprikojums);

o informacija par norisém sabiedriba (brosiiras, adreSu gramatas,
rokasgramatas Utt., tiem, kuri atgriezas briviba un plano meklét darbu);
. macibu materiali lasiSanai, rakstiSanai un rékinasanai
(lasiSanas, rakstiSanas un matematikas zinaSanu uzlabosanai);

. salickamas miklas (puzzles) un spéles (izglitibai un izklaidei);

o zurnali (vispariga satura un specialie — visiem interesentiem);

o laikraksti (visiem ieslodzitajiem — lai sanemtu informaciju par

notikumiem pasaulé un sava zemé un biitu informéti par noris€m
viet€ja sabiedriba).

8.10. Lietotajus, kuri nevar lasit gramatas tradicionala veida (personas ar
fiziskiem vai garigiem traucgjumiem, cilvéki ar lasiSanas un izglitibas
probléemam), SBA karta apgada ar citu formatu materialiem.

8.11. Minimali nepiecieSamais bibliotekas krajuma materialu daudzums ir
atkarigs no vairakiem faktoriem: ieslodzito skaita, ieslodzijuma vietas reZima,
paligkrajumu apjoma, vidéja ieslodzijuma laika, izglitojoso un darba
programmu pieejamibas, apmekletaju daudzuma nedéla un bibliotekas
piedavato programmu/nodarbibu apjoma. Nemot véra visus Sos faktorus,
biblioteka ar pilnu pakalpojumu spektru, jablit vismaz $adiem materialiem
(vispopularakajiem izdevumiem - vairakos eksemplaros):
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GRAMATAS

ZURNALI

LAIKRAKSTI:

Minimalais krajums — 2000 izdevumu nosaukumu vai
10 izdevumu nosaukumu uz vienu ieslodzito, kas nosaka
iespejami lielaku izdevumu skaitu;

Minimalais daudzums — 20 Zzurnalu nosaukumu vai viens
abonements uz 20 ieslodzitajiem; izdevumu skaits var
pieaugt;

Viet&jie, nacionalie vai arzemju laikraksti; izdevumu skaits
atkarigs no ieslodzito izcelsmes valstu daudzuma;

AUDIOVIZUALIE | Pieticko$s daudzums ieslodzito vajadzibam un cietuma

MATERIALI,

pastavigo programmu atbalstam; papildu materialus var

MULTIMEDIJU sanemt ar SBA, regionala konsorcija vai nacionalo kolekciju
UN PROGRAMMU | starpniecibu.

NODROSINAJUMS

8.12. Visi bibliotekas materiali ir klasificeti un sakartoti katalogos atbilstosi

nacional

ajilem un/vai starptautiskajiem standartiem. Ja ir pieejamas

bibliografiskas datubazes, katalogizacija var izmantot jau esosos datus — tada
gadijuma katalogizacija nav javeic tiesi cietuma bibliotéka.

8.13. Bibliotekas materiali tiek uzturéti laba stavokli, ir apgadati ar
identifikacijas numuriem, viegli un atri pieejami.

8.14. Lai paaugstinatu mekléSanas iesp&jas, uzlabotu krajuma vadibu un
izmantoSanas  statistiku, ieteicams izmantot automatizétas krajuma
cirkulacijas un katalogu sisteémas.

9. Pakalpojum

I un programmas

9.1. Ieslodzito bibliotekaras apkalpoSanas apjoms un IimeniS balstas uz cietuma
demografisko vidi un bibliotékas ilgtermina darbibas planu (sk. 2.4.). Lasitaju
apkalposana iek]aujami $adi pakalpojumi (var bt ar citi):

o uzzinu un informativie pakalpojumi, ja iesp&ams, ar esoS$o
materialu palidzibu, ka ari interneta resursi lietotaju informativo
vajadzibu apmierinasanai;

e  konsultativi pakalpojumi par bibliotékas materialiem atbilstosi
lasitaju interes€m un attistibas Iimenim;

o pastaviga cietumnieku iepazistinasana ar biblioteku un
sistematiska palidziba tas lietoSana;

o SBA — citu biblioteku krajumu izmantoSana, sadarbojoties ar
§tm bibliotekam regionala vai valsts biblioteéku sistéma, biblioteku
tiklos vai citas sadarbibas formas;

o specialu materialu piegade lietotajiem ar ierobeZzotam iesp&jam
(materiali no neredzigo bibliotekam, no atbalsta grupam cilvekiem ar
ierobezotam iespg&jam utt.).

16




9.2. Ieslodzitajiem ar parvietoSanas ierobezojumiem cietuma bibliotéka nodrosina
pakalpojumus, kas ir salidzinami ar Iidzigiem pakalpojumiem briviba eso$am
personam ar parvietosanas ierobezojumiem (sk. ar1 3.4. un 3.5.).

9.3. Biblioteka organizé un atbalsta visdazadakos kultiras pasakumus un
programmas lasisanas un izglitibas atbalstam. Sis programmas dod iesp&ju
rados$i izmantot laiku un uzlabot ieslodzito dzives kvalitati, ka arT paaugstinat
vigu socialas prasmes un paSnoveért§jumu. Cietuma administracijai jasaprot,
ka nodarbinati ieslodzitie rada mazak problému un raizu. Lok, dazi
interesantu un nozimigu programmu piemeri:

. literaro darbu autorlastjumi,

e  gramatu klubi un diskusijas;

. literaras un zinasanu sacensibas, izmantojot bibliot€kas
materialus;

radosas literaro sacergjumu meistardarbnicas;

muzikalas programmas;

makslas meistardarbnicas un izstades;

pasakumi lasi$anas un rakstiSanas iemanu attistiSanai;

pareizrakstibas un pareizrunas sacensibas;

kultaras notikumu un svétku svinésana;

,,darba birza”.

Ne visas $is aktivitates derés katra cietuma. Bibliotékas organizétie pasakumi atbilst
cietuma tipam un uzdevumiem, tie tiek rikoti ar cietuma administracijas piekrisanu.

10. Komunikacija un marketings

10.1. Cietuma biblioteékas darbinieku un bibliotekas lictotaju starpa tiek
nodroSinata atklata un divpus€ja komunikacija, kura ar atsaucibu tiek
pienemti bibliotekas lietotaju prieksSlikumi. leteicams regulari veikt lietotaju
aptaujas, lai noskaidrotu, ka vinus apmierina bibliotéka. Ja lietotaju vélmes
laikus tiks nemtas véra, bibliotekas popularitate ieveérojami celsies.

10.2. Nepieciesams pielikt visas pitles, lai komunicétu ar sveSvalodas
rungjosajiem ieslodzitajiem, jo vipiem, iesp&jams, ir griti piedalities
izglitojosajas un citas cietuma programmas.

10.3. Bibliotekas darbinieki sadarbojas ar citam cietuma struktiirvienibam,
atbalsta tas un piedava konstruktivus risinajumus. Darbinieki ce] bibliotekas
nozimi cietuma administracijas acis, piedaloties kopgas programmas,
konsultativas komitejas un specialos projektos. Pedagogi un darbinieki, kuri
strada ar ieslodzitajiem, stimul€ vinus izmantot biblioteku.

10.4. Ieteicams izveidot bibliotekas konsultativo padomi ar dazadu cietuma
struktiirvienibu un ieslodzito parstavjiem. Tas locekli var uzstaties ka
bibliotekas intereSu aizstavji un daudz darit, lai nodroSinatu atgriezenisko
saiti ar ieslodzitajiem.

10.5. Cietuma bibliotekas darbinieki biezi vien jutas izol€ti un vigiem nav
kontaktu ar kolégiem ,,arpasaulé”. No $adas situacijas var izvairities, klastot
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par profesionalo sadarbibas tiklu dalibniekiem, piedaloties interneta diskusiju
grupu s€des, abongjot profesionalos zinu biletenus, apmekl&jot konferences
un seminarus, public€jot rakstus profesionalaja literatiira un lasot lekcijas
bibliotekaras izglitibas iestades.

10.6. Darbinieki var popularizét biblioteku un tas materialus visdazadakajos
veidos, pieméram, izplatot publikacijas un krasainas brosuras par biblioteku,
piedaloties jauno ieslodzito instruésana.

10.7. Lidztekus dazadam bibliotekas aktivitattm (sk. 9.3.) darbinieki un
ieslodzitie var gatavot:

tematiskas bibliografijas;
jaunieguvumu sarakstus;
ieliktnus un gramatzimes;
gramatu un makslas izstades.

10.8. Apmeklgjumu skaitu biblioteka var paaugstinat, klustot par sociala satura
publikaciju izplatiSanas centru un darbojoties ka starpniece starp cietumu un
dazadam palidzibas organizacijam.

GLOSARIJS

Saistiba ar kontekstu dokumenta izmantotie termini un jédzieni

Pieejamiba: iesp&ja brivi ieglit un izmantot informaciju, bibliotekas materialus un
pakalpojumus.

Agentiira: privata vai publiska institicija/sistema, kas sniedz bibliotekaros
pakalpojumus ieslodzitajiem.

Gramatas/publikacijas ar palielinatiem burtiem: materiali, kuros burtu lielums ir
14 punkti vai lielaks.

Cietums: iestade, kura cilvéki atrodas apcietinajuma, izcie§ sodu vai atrodas pagaidu
ieslodzijuma.

Cietuma administracija: nacionala vai vietéja méroga parvaldibas institiicija, kas
atbild par cietuma darbibu.

Izolacija/izoléta statuss: ieslodzito fiziska noskirSana savrup cietuma darbinieku,
citu ieslodzito un iestades aizsardzibas nolukos; soda mérs.

Satelitbibliotéka: filiale cietuma kompleksa, ko kontrolé bibliotékas vadiba. Pé&c
izm@riem ta ir mazaka neka galvena biblioteka un biezi vien atrodas ierobezota

teritorija (karceris, virssardze, skola, hospitalis).

Lietotajs: persona, kas apmekl€ biblioteku; arT pastavigs bibliotékas klients.
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